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SALUDA DEL PRESIDENTE DEL

GRUPO TINOCO

Dicen que no
hay mayor placer
que el compartir
con los tuyos y con
los demas, que te han
venide acompanando
durante estos
cincuenta anos, este
aniversario durante
el cual habéis
confiado en nosotros,
principalmente
nuestros clientes,
los de ahora, y los
de siempre.

Estos han
sido los factores
que han jugado un
papel fundamental e
imprescindible como
compromiso con nuestros clientes. Y eso lo hemos hecho desde el principio con
una apuesta de futuro que hemos venido presenciando y evaluando dia a dia
desde la creacién primero de la empresa y posteriormente

del Grupo, cuidando los aspectos mas relevantes
de nuestro trabajo diario y apostando por la

seriedad como sefial de identidad de los
hombres y mujeres del Grupo Tinoco.
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RECUERDOS SOLIDARIOS

El aflo 2020 iba a ser una fecha inolvidable para miy para mi familia, por
la doble celebraciéon del 50 aniversario del Grupo Tinoco y mis Bodas de Oro.
Pero todo ello ha quedado marcado por |a terrible pandemia del Covid-19. Por
ello, en primer lugar quiero trasladar mis condolencias a todos los familiares
que han perdido a un ser querido comeo consecuencia de este maldito virus que
viene asolando en los tltimos meses al mundo en general, y a nuestro pais en
particular, de forma cruel y despiadada. D.E.P.

PRESENTACION

Todo esto gue voy relatar a continuacién es un recorrido sentimental y
profesional, de una persona que un dia tomo la decision de crear una empresa
familiar, con el convencimiento de que ser empresario era también una manera
de ayudar a nuestra sociedad, creando rigqueza y puestos de trabajo. Soy un
apasionado de |a electronica y afortunado en la vida, pues he tenido la suerte
de unirme sentimentalmente a una persana extraordinaria que ha llenado de
felicidad mi hogar, formando una gran familia, y que ha sido mi luz en los
momentos buenos, y malos, que todos tenemos, y después porque laboralmente
he disfrutado con mi trabajo... el trabajo siempre es duro pero si no te gusta es
un calvario.

Me gustaria dedicarles estas notas a todos
aquellos que durante todos estos ainos de una u
otra forma habéis participado para que nuestra
empresa familiar haya llegado hasta este 2020, En
primer lugar al equipo humano que ha puesto . yr g :
su granito de arena para llegar a nuestros dias. El trabajo va a

ocupar gran parte de

Aclientes y proveedores. Observareis a traves i o e i i .
tu vida. La unica forma de

de estas efemérides que voy a exponer que b e _ :
los negocios tiene que evolucionar con los -estar realmente satisfecho
tiempos, sobre todo, los que se sustentan en ‘es hacer aquello que crees
las tecnologias, cuyo tren, estas obligado a que es un buen trabajo, y la
coger para no quedar desfasado a los cambios dnica forma de hacer un gran
y a la renovacion de las mismas. trabajo es amar aquello
que haces”
Steve Jobs.



UN RINCON PARA LA MEMORIA

Rafael Tinoco Caro

Director Ejecutivo del Grupo Tinoco
EN LO PROFESIONAL:

En 1960 ingreso por oposicion en el Servicio
de Transmisiones de la Regién Aérea del Estrecho
del ejercito del aire, soy destinado a la Base Agrea
de Moron de |a Frontera, al Taller de Electrénica,
siendo el primer civil contratado para ese servicio,
mandaba la Base el Coronel D. Julio Salvador y
Diaz Benjumea, fue uno de los primeros pilotos
espanoles que volaron cazas, integrante de la
primera escuadrilla llamada “Patrulla Azul” formada
por Joaquin Garcia Morato, Julio Salvador y Diaz
Benjumea y Narciso Bermudez de Castro, de ahi
salid el lematan taurino de, “Vista Suerte y al Toro”,
formaba el escudo el Haledn, el Mirlo y la Avutarda,
actualmente este emblema lo sigue usando el Ala
de Caza n®11de Morén, dotada con los Eurofighter,
D. Julio fue Ministro del Aire en 1969 con Franco.

En ese ano comienza la formacion por

monitores militares americanos, a los cursos de adaptacién al nuevo material
aéreo, dicho personal tenian la mision de formar al personal del ejército del
aire espanol, como continuacion
de los Pactos de Madrid de
1953 entre el general Franco y
Eisenhower, segun los mismos se
instalaron cuatro bases militares
estadounidenses a cambios de
ayuda econdémica y militar, una
de esas ayuda fue la entrega a
la base Aérea de Moron de los
reactores F-86 Sabré, creandose
con ellos el Ala de Caza N° 5, con
el inmortal gallo como emblema;
esos fueron el inicio de la aviacion
de combate moderna en nuestro
pais, eran aviones supervivientes
de la guerra de Coreag, el avion fue
casi regalado pero los repuestos
= estaban en manos de empresas

dedicadas al desguace y ventas de
material military el precio era abusivo al maxima, fue un regalo envenenado con
un alto costo para el erario espanol. Durante esos anos, mi trabajo se centro en
el mantenimiente de los equipos de avidhica, VOR, TACAN, UHF, IFF, Radar de
Tiro, misiles aire-aire y simuladores de vuelo de los reactores F-86, T-33, F-5, mas

tarde llego é|l HA-200 Saeta, avion de entrenamiento y ataque a tierra fabricado
por la Hispano Aviaciéon en Sevilla, que fue cuna de la industria aeronautica en
nuestro pais, me gustaria mencionar al Coronel D. Fernando de Juan Valiente
piloto de prueba del Saeta, gran amigo, mejor pilote y excelente persona.

Durante mi vida en el ejército del aire, estuve destinado en la Base de
Talavera |la Real para adiestramiento del F-5y en Parque Central de Transmisiones
en Getafe Madrid, pero mi destino fue siempre la Base Aérea de Moron.

En 1969 paso destinado como agregado de las Fuerzas Aéreas espanolas a un

programa de colaboracion con la USAF, en el Laboratorio de Calibracién Estandar de

patrones primarios y Equipos de Precision Electronicos, que se

instald en la Base de Mordn para dar servicio a Europa

y Norte de Africa de las fuerzas americanas, con

estos conocimientos ¥ la instrumentacion que

teniamos se consiguio montar el laboratorio

de calibracién de equipos electrénicos del
Ejercito del Aire en Getafe.

Fueron
unos anos de
trabajo enriquecedor y
apasionante para un chaval
de dieciocho afios y uno de los
primeros civiles eontratadus por el
mando de la Region Aérea del Estrecho,
tanto que no se sabia a qué categoria
civil o militar asimllarlo, en mi carnet
me clasificaban como persunal civil
militarizado dependlente de organismos
milltares", siempre fue un tema de
debate a la hora de utilizar los medios
de locomocion, cual era tu sitm,
que categoria eras equlparado, ‘un
bicho raro”, como ocurrié con la
Seguridad Privada antes de la
primera ley de 1992,




EN LA EXPERIENCIA EMPRESARIA

En 1970, me estrenoc como empresario que junto con mi padre creamos
la empresa Electronica Tinoco, empresa familiar en primera generacion Juan
José Tinoco Alvarez y Rafael Tinoca Caro, nos instalamos en la calle Francisco
Carrion Mejias 6, mi padre continud hasta el afio 1989.

He contado todo esto
para exponher que 1970 fue
un ano marcado en mi vida
por dos acontecimientos
importantisimos, el primero mi
boda con Esperanza Campos
Barrera, eslabon importantisimo
en mi vida, pues ha sido no
solo |la madre de mis seis
hijos, sino tambien la persona
gue me ha apoyado en los
momentos dificiles de mi vida,
los empresarios me entenderan
perfectamente, lo que supone el
pluriempleo, en la conciliacion
familiar, luego sin su ayuda,
comprensién y generosidad
imposible haber conseguido
llegar hasta aqui y el otro el
comienzo de la empresa familiar
Electronica Tinoco.

En 1976 termino el curso,
subvencionado por el Ejercito
del Aire de Tecnico Superior de
Equipos de Medidas de Precision

/

D. RAFAEL TINOCO CARO Y DNA. MARIA
ESPERANZA CAMPOS BARRERA
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D. JUAN JOSE TINOCO B

Electronica, expedido por la
Universidad del Aire en Madrid.

En este mismo afno 1976
ocurre un hechoimportante para
el futuro de la empresa, conozco
a un gran empresario ¥ gran
hombre al que siempre le estaré
agradecido D. Javier Benjumea
Puigcerver, fundador de la
empresa Abengoa, creo que
Sevilla nunca le ha recenocido
suficientemente la labor que
desarrollé en nuestra regién vy
los puestos de trabajo que creo.

En febrero de 2009 en
cumplimiento de la Ley de
Memoria Historica, durante

el mandato del alcalde Alfredo
Sanchez Monteseirin el pleno del
Ayuntamiento aprobo el cambio
de 16 calles en Sevilla, hubo
polémicas con la eleccion de
algunas de ellas, intenté que
una calle hubiese llevado su
nomkre, pero se ve que eso
no era para los empresarios,
“hay que ser artista o torero
para ese honor” ... por supuesto
profesiones muy dignas.

Abengoa llegd a ser una
de las empresas tecnologicas
espafolas mas importantes
internacionalmente vy le honra el
haber mantenido siempre en Sevilla

~ En el 1972 por estrategia
del gobierno de los EEUU se
levanta el laboratorio de calibracién
'y se traslada a Alemania, me proponen
mi traslado al nuevo emplazamiento,
pero yo recién casado con mi hijo Rafa
en el mundo y otro en camino, un negocio
incipiente, pero con mucha ilusién, mi padre
que habia dejado su trabajo para iniciar
esa aventura empresarial conmigo, pues
ya compartia el ejército con el negocio,
opte por renunciar a ello, fue una de
mis decisiones importantes... ; Me he
preguntado algunas veces, cémo
hubiese sido mi vida de haber
aceptado?

su sede a pesar delas presiones que tubo

para trasladarla a Madrid.

1

RAFAEL TINOCO E HIJOS
1O

D. Javier tenia un sabio lema, rodearse siempre de los mejores, de ahi
que los cinco primeros alumnos de todas las promociones del ICAl, Ingenieria
Superior, escuela de Peritos, hoy ingenieros técnicos, salian contratados por
Abengoa. Logro un equipo técnico de primerisima linea tanto en Sainco, Telvent,
Inabensay en tantas otras no menos importantes, no vay ni quiera entrar en la
debacle de los ultimos anos, solo me refierc a la figura de su fundador.
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emisoras rabustas que aguantaran el duro trabajo de los tendidos de lineas
en condiciones extremas, de ahf siguieron nuevos pedidos llegando a fabricar
mas de tres mil, otro proyecto importante fue el montaje de los equipos de
tele-transmisién en Extremadura para el proyecto del “Plan Badajoz", esto fue
un ambicioso proyecto del Gobierno de |a Dictadura, muy criticado, pero que
siguieron despues los siguientes gobiernos, fue un aldabonazo para la economia

l

RRION MEIJIAS

Como resultado de ese encuentro en el ano 1976 empezamos a trabajar para
la empresa Abengoa, en las divisiones de Grandes Lineas, Telecomunicaciones
y Telefdnica, con un pedido de prueba que nos hacen para fabricacion de 10
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de Extremadura, con el regadio de grandes zonas, plantaciones de tabacos,
infinidad de estaciones de bombeo, que dio trabajo a muchas empresas, una
de ella fue a Electrénica Tinaco.

En 1978 termino el curso Superior de Instrumentacion Mecanica de
Precision impartidoy expedido por la Universidad del Aire en Madrid. Ese mismo
afo, comenzamos con la actividad de Seguridad en un nuevo local que nos
sirve de oficina y exposicion en el numero uno de la misma calle Francisco.
Carrion Mejias, con idea de separar la actividad, con la fabricacion de Centrales
de Incendio, Intrusos e instalaciones y mantenimiento de las misma, en una
actividad que todavia no estaba legislada, un mercado incipiente con contados
clientes, algunos consulados y un contrato con la Banca Catalana..

En 1979 empezamos a trabajar para Renfe en el mantenimiento de emisoras
y repetidores para toda Andalucia, con un proyecto de aviso de horarios en
estaciones de la linea de Sevilla - Huelva via radio, que fue el primero en Andalucia.

En ese mismo afio me presentan a D. José Luis Prats Vila director gerente
de Emasesa y D. Fernando Caballo, como resultado de dicha reunion, comence a
trabajar con el departamento de Telecomunicaciones de la empresa Municipal,
con Alberto Justo y Manolo Vazquez y ultimamente con Alfonso Alonso,
mantenimiento que se ha mantenido hasta hace unos anos con la instalacion
del sisterma SECORA.

Y

{INST. MEGAFON/[A ESTACION RENFE MALAGA
s e o 8l

En 1982 comenzamos con los Servicios Técnicos
Gama Marrén Imagen y Sonido de primeras marcas,
como Panasonic, Technics, JBL, y reparaciones
de los incipientes ordenadores portatiles,
Sinclair ZX Spectrum, Comodore 64, y el
Servicio Téchico de Canon y Casio con
las primeras calculadoras y agendas En 1980 comenzamos
electronicas. En este mismo ano tengo la fabricacién de
que tomar otra importante decision, instrumentacién, localizadores
el ejército o la empresa, el negocio de averias de redes, APL-81, ZIP-
exigia cada vez mas atencion, me 180, APL-200 y localizadores de
decido por pedir excedencia para cables enterrados JIKI-81 con un
atender la empresa, la cual habfa contrato en exclusiva para Comercial
estado compaginando con el ejercito Abengoa que eran comercializados
hasta entonces, me retiro siendo Jefe por ellos y vendidos a la division
del Taller de Electronica de una Base de Telefénica de Abengoa y a
muy importante estratégicamente para Telefénica Espafia y demas
todo el Norte de Africa, unos afos gque empresas contratistas de
afioro muchisima por la gran experiencia las mismas.
y formacion en mantenimiento de equipos
de avidnicas y unos excelentes comparnieros.

El 13 de noviembre del 1985, la empresa
E.T. Seguridad antes Rafael Tinoco, es inscrita con
el numero 758 como empresa de Instalacién y
Mantenimiento de Equipos Dispositivos y sistemas de Seguridad de ambito
Nacional, siendo en [a actualidad una de las empresas mas antiguas de Andalucia
en activo.

SISTEMAS CONTROL ACCESOS INTEGRALES Jl (e accesos
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En los 90 llega |a telefonia movil, un nuevo mercado que le dio un fuerte
impulso a la facturacion, eran servicios técnicos muy especializados requeriaun
desembolso muy elevado en instrumental electronico, nuestra empresa ya contaba
con los mas esenciales que utilizabamos en las reparaciones de emisoras, solo
faltaban los especificos
y adaptacion de los
existentes, pensar que
los primeros terminales
tenian unos precios
astrondmicos y el
coste de las llamadas
eran prohibitivo para la
mayoria de los mortales,
luego su uso quedaba

Abengoa, la cual fue una de las primeras subcontratas de la companiia, telefonica
eXigia para la certificacién del tendido unas maquinas de traccién especiales
con un ordenador incorporado que imprimia un test de todas | a s
incidencias que habia soportado el cable en el tendido,

el fabricante de estas maquinas estaba en Suiza, y el
Director de la Division de Teléfono Abengoa D. Victor
Lanz me pide que visite |la fabrica, le asesore en |a
compra y podamos llevar su mantenimiento, e
iniciamos un nuevo segmento de mercado con

los proyectos de telefénica y el mantenimiento

de |los cabrestantes y equipos de fusion.

(M) MmoToROLA

El 30 de Julio del
1992 se publica la
primera ley de Seguridad

Privada 23/1992 y en 1994
se desarrolla dicha ley
‘mediante el oportuno

Motorola Telefonia Movil certifica

que este establecimiento es

4

limitado a grandes
empresasy organismos

un Centro Autorizado "Express Exchange"

estatales que se podian
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y reparaciones.
Llevabamos [as marcas
Panasonic, Alcatel,
Ericsson, Motorola, mas adelante el uso se fue generalizando y conseguimos la
exclusividad del servicio Airtel, hoy dia Vodafone, se unid la poca competencia
y un articulo que empezaba a ser imprescindible para los profesionales en su
trabajoy para la poblacion en general luego fue una carga importante de trabajo
para la empresa.

El 26 de enero de 1987 comienzan las obras en |la Isla de |a Cartuja para la
Exposicion Universal del 1992, cinco afios de jornadas maratonianas de trabajo
que transformo a la capital andaluza, con importantes infraestructurasy en un
oasis de tecnologia punta, lo que se adivinaba del siglo XX|, la tecnologia 3D, la
alta definicion, el tren de alta velocidad AVE, vy |la fibra éptica.

Telefdonica
empezaba el
programa “matar
al cobre” el
cambio de su red
de cobre a fibra
y nuevamente se
nos presenta un
nuevo harizonte de
mercado, la fibra
optica, montamos
una oficina técnica
en un piso en
Virgen de Lujan,
para proyectos de
las nuevas redesen
la que colaboraban
ingenieros de
Telefonica, y de
nuevo aparece

R R T

Motorola Telefonia Mavil certifica que este |

establecimiento es un Centro Autorizado

"Express Exchange"
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INCORPORACION DE UNA NUEVA GENERACION A LA

ACTIVIDADES EMPRESARIALES DEL GRUPO TINOCO

En 1997 otro hecho importante a destacar en |a historia de Electrénica Tinoco,
es |laincorporacion a laempresa una vez terminado sus estudios de econémica de
mi hijo Rafael Angel como Director Financiero, RR.HH y Operaciones, siendo
un gran apoyo para la empresa y por supuesto para mi, reforzando a la empresa
familiar en segunda generacion, Rafa era una persona que siempre ha estado
entre bastidores, pues su labor siempre ha sido con proveedores en su gestion
de compra pero desconocido para una mayoria de clientes, pero para los que han
tenido la suerte de relacionarse con él podran dar fe de su calidad humana, una
persona perfeccionista,
constante y exigente
en su trabajo.

En 1998
desarrollamos e
instalamos para la
red de estaciones de
Emasesa los EBR-
98 y mas tarde el
EMA2000, una red
via radio de avisos
vocales de alarmas
de intrusién y averias
técnicas, que eran
recibidas por el equipo
de intervenciones de
la mismas, la cual
estuvo funcionado
¥y mantenida hasta
que fue sustituida por
enlaces via satelites y
la red SECORA.

En 119 919
comienza otra etapa
feliz en la historia del
Grupo, terminada la
carrera de Ingeniero
mi otro hijo Francisco
José, se incorpora a
la empresa como
Director Técnico, de
el no voy a comentar
mucho puesla mayoria
de ustedes va lo conocen y como padre me gquedaria corto, dejo para ustedes
los comentarios, con lo cual la empresa familiar se consolida con la suma de
mis dos hijos, garantizando con ello la continuidad del Grupo, con este musculo
empezamaos una hueva etapa llena de ilusién reforzada por el orgullo de tener a
mis hijos a mi lado, luego habia merecido la pena mi decision de dejar mi otra
pasion como fue el gjéercito.

!

ID. RAFAEL ANGEL TINOCO CAMPOS

D. FRANCISCO JOSE TINOCO CAMPOS

En abril de 2000, ampliamos las instalaciones con la apertura de Manuel
Villalobos 37 manteniendo |as instalaciones de Francisco Carrién Mejias desde
donde se |levaba todo el tema administrativo.

17
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En 2006 Telvent nos adjudica el

mantenimiento de losterminales de la nueva red
municipal TETRA de Radiocomunicaciones
de Sevilla SECORA, que da servicio de radio

a todas las empresas municipales, Emasesa,
Policia Local, Bomberos Tussam, Lipasam
Emyvisesa y Proteccién Civil. Y en 2008
Abertis Telecom |le adjudican el contrato

de lared SECORA y subcontrata también

con nosotros el mantenimiento de los
terminales, el cual llevamos hasta el 2014..

En 2008, proyectamos
e instalamos el sistema PEI
Plan de Evacuacién Integral
via radio de la ETAP de EIl
Carambolo de EMASESA, estando
al frente del departamento de
Telecomunicacion Alfonso Alonso,
instalacion novedosa, y compleja
pues era inviable por su elevado
costo el unir todas los edificios
via cable, llevando su
mantenimiento desde
esa fecha.

MEMORIAS DE UN PASADO CON
PRESENTE Y CON FUTURO

o o

SISTEMAS

7RABAJANDO POR

GRUPO
oo

1970 - 2020
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Un paseo por la historia del Grupc

Voy a intentar resumir en unas lineas lo que ha sido y son para nosotros
los 50 anos de esta forma de vida y lo [lamo asi porque la empresa no solo es “el
trabajo”, sino que es parte de nuestras vidas, desde que te
levantas hasta que te vuelves a levantar y gran parte
de ello ha sido provocado por la incorporacion del
teléfona maovil a nuestra forma de trabajar, el
cual marco un antesy un después en la forma : Es
de funcionar de los empresarios, pasando dificil describir lo
de estar “disponible” a estar “localizado” que ha sido el esfuerzo
24h los 365 dias del afo. y éxito de nuestros p‘adres

en estos 50 aﬁos de trayectoria
empresarial, en los que por mi
parte tan solo he colaborado en los
ultimos veinte afios a impulsaria por un
camino ya construido con su sacrificio
y conocimiento, dandole ese apoyo que
se hace indispensable en determinadas
circunstancias y decisiones, las cuales
se ven de otra forma e ilusién al
saber que “la empresa” tiene
continuidad familiar con
nuestra generacion.

Intentare transmitir lo que he
vivido desde comence a colaborar en
La Empresa, al principio en los ratos
libres, durante los fines de semana,
algunas tardes, en vacaciones y ahora
en primera linea, siendo después,
mucho después, cuando te das cuenta
que esos ‘ratos” sin descanso y sin
juego para un nino, fueron parte de la
ensenanza que inculcaron mi vocacion
por la Electrénica, ademas de gran
parte del conocimiento adquirido al estar
todo ese tiempo junto al mejor tecnico de
electrénica que jamas haya podido conocer
en mis 45 afos de edad, aungue estoy seguro
que todo ese esfuerzo puede llegar a ser dificil de
entender para los que no se sientan identificados al
leer estas lineas.

i‘: EULMJMH%H
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Uno de mis primeros proyectos en La Empresa, fue adn durante mis estudios
de electrénica y siendo muy joven, el famoso “Plan Fotéon”, el cual se basaba en
sustituir las lineas y todo el equipamiento de comunicaciones mediante |ineas
de telefono convencionales, por equipamiento y lineas de Fibra optica, el cual

ABENGOA F’ALMAH

abarcaba toda la comunidad Andaluza, gracias al cual consegui recibir formacion
por parte de tecnicos extranjeros en equipamiento e instrumentacion de fibra
6ptica que aln no se conocia en el territorio Nacional, recorriendo Andalucia por
los mas reconditos lugares para comprebar los tendidos realizados en dichas
lineas y equipamiento instalado, siendo en este momento cuando comencé a
invertir mis costumbres para trabajar durante la semana y estudiando en los
ratos libres, sin olvidar nunca el horizonte de los estudios de ingenieria propuesto
conjuntamente entre mi padre y yo.

A este proyecto le siguieron otros muchos en los cuales solo podia colaborar
a tiempo parcial, sobre todo en el desarrollo y programacion de |os equipos que
comenzamos a fabricar con controladores pragramabiles, debido al incremento
de la complejidad de mis estudios, pero tranguile sabiendo que mi hermano
Rafa ya se encontraba totalmente implicado en La Empresa juntoa mi padre y
podia compartir muchas decisiones que hasta el momento siempre tenia que
tomar solo.

_‘!N‘:.-TALAL!UNES %] E_E’ \SEVI‘LLA
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Podria seguir hablando de grandes proyectos gjecutados con éxito,
desde complejos sistemas a medida integrados en plataformas de gestion con
desarrollos a medida en empresas locales.

La ejecucion
de los sistemas de
seguridad integral de
las sedes de Abengoa
en Madrid y Sevilla,
las cuales disponen
de tecnologias
inteligentes con
desarrollos a medida
para la integracién
de las plataformas de
seguridad, control de
accesos y presencia
con sus sistemas
de control, servicios
externos de gestién de personal, gestion de viajes, gestion de vacaciones,
control del uso de ascensores vinculados al puesto de trabajo de cada empleado,
contribuyendo en gran medida a |a eficiencia de los mismos.

El gran impulso tecnolégico desarrollado por una Infraestructura Critica
para nuestra ciudad como es Mercasevilla, donde ademas del incremento en
las medidas de seguridad y dotacién de un potente centro de control, hemos
desarrollado a medida una plataforma Software para la gestion total de accesos la cual
gestiona varios miles de movimientos diarios y su gestidon de cobro, convirtiéndose
de esta manera en un
mercado pionero, en cuanto
a seguridad se trata en
su sectoer, con la reciente
incorporacion de medida
termografica para prevenir
el Covidl9, todo ellogracias a
la concienciacion en cuanto
a Seguridad de su equipo
directivo al frente de su
implicado Gerente.

La instalacién de
los sistemas de seguridad
en la cadena Decathlon,
desde sus tiendas y
grandes superficies,
hasta sus plataformas de
distribucién, con un nivel
integracion de sistemas
y perfeccionamiento
perfectamente establecido en la totalidad de sus establecimientos, desde su
Direccion centralizada de Seguridad, con la reciente instalacion de su nuevo
establecimiento en el Centro de Sevilla con sistemas de Seguridad de Grado
3, Circuito Cerrado de Television con diferentes tecnologias de visualizacion,
Controles de Accesos, integracion con los sistermas de control, etc...

El despliegue de
sistemas de Seguridad
y Circuito Cerrado
de Televisién en la
Empresa de Transporte
Publico de Sevilla,
con la profesionalidad
y seguimiento en
primera persona que le
caracteriza al responsable
de Seguridad e
infraestructuras vy
su equipo humano,
gracias a los cuales
hemos incrementado
la seguridad del
equipamiento y de las
personas en la totalidad
de sus instalaciones,
dependencias e infraestructuras de transporte,
centralizando |la totalidad de los sistemas en
plataformas software centralizadas en sus
centros de Control.

Desarrollamos el Mantenimiento por
concurso publico desde hace varios anos y
recientemente lo hemos renovado, de los
Sistemas Integrales de Seguridad de la Empresa
Publica de Gestion de Activos de la Junta
de Andalucia EPCASA, la cual dispone de la
totalidad de los Pabellones de |la Isla de La
Cartuja en Sevilla (Edificio Expo World Trade
Center, Pabellon de la Navegacion, Pabellén del
Futuro, Pabelléon de [a Naturaleza, etc.) vy edificios
en Sevilla, Huelva y Malaga, los cuales cuentan
con un amplio despliegue de equipamiento
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y diferentes tipologias de
instalaciones, entre las que
se encuentran los sistemas
de Alarma, Circuito Cerrado
de Television, Megafonia de
Emergencia v Evacuacion,
Interfonia, Control de
Accesos, Softwares de Gestion
Centralizada, etc... ademasde
la incorporacién de nuevos
equipamientos de ultima
tecnologia para la renovacion
de los sistemas y adaptacion
a los nuevos tiempos.

Grandes proyectos de
Seguridad y Videovigilancia
en la Universidad de Sevilla,
la cual ha adquirido una
concienciacion en cuantoa la
Seguridad de las mismas desde
la incorporacidn hace varios
anos de su actual Director de
Seguridad, el cual se involucra
personalmente en la totalidad
de las infraestructuras e
instalaciones, dotando de
sistemas de Videovigilancia
y Seguridad gran parte de las

de interes cultural que reciben cientos de turistas diariamente, instalaciones
deportivas gue albergan gran parte de la comunidad universitaria, campamentos
de verano, guarderias, talleres
= - — y centros de trabajo, viveros de
empresas, centros de investigacion,
colegios mayores, iglesias y centros
de culto asf como otros muchos, sin
olvidar que esta institucion cobija y
pone sus instalaciones a disposicion
de la ciudad para espectaculos vy
fiestas populares, como la cabalgata
de Reyes Magos o la Semana Santa,
con el soporte de Seguridad de la
propia Universidad, lo cual precisa
de un importante conacimiento
y concienciacién en materia de
Seguridad. En estos centros,
también colaboramos, instalamos
Yy mantenemos los sistemas de
Megafonia de Evacuacion sincronizada con los sistermas de PCI, asi como los
Sistemas de Proteccion Contra Incendios, los cuales se encuentran
dirigidos recientemente por uh nuevo responsable
que, a pie de obra, conoce y se invelucra en la
totalidad de los proyectos de instalacién
Yy mantenimiento con rigurosidad vy
profesionalidad, todos ellos coordinados y Realizamos
dirigidos por una Direccién del Servicio con éxito los
de Mantenimiento involucrada en Sistemas de Seguridad
cuerpoy alma al buen funcionamiento ‘mediante Circuito Cerrado de

JUNTA AN DALUCIA TORRE TPfANA

de la Universidad de Sevilla Televisién y Control de Accesos
del Edificio de la Junta de Andalucia
Torre Trrana, en el cual desplegamos
hace afnos la totalidad del Circuito
Cerrado de Televisién y renovado
recientemente los s%stemas de control
de accesos, los cuales se encuentran
integrados con Ia plataforma y Bl
de la Junta de Andalucia, estandn
totalmente sincronizado |

instalaciones universitarias,
con equipos de Ultima
tecnologia y centralizacion en
sus Centros de Control, gracias a los cuales se ha reducido el nimero de robos,
hurtos y delincuencia en general en las instalaciones universitarias, las cuales
cuentan con una diversidad y pluralidad importante en nuestra ciudad, ya que
no solo su labor docente es digna de proteccion, disponiendo de monumentos

En este anho, con la
incorporacion de la nueva Ley de
registro horario obligatorio para
las empresas, se han realizado
multitud de implantaciones en
empresas de todo tipo y tamaiio,
siendo un proyecto simbdlico por su e -
complejidad y de éxito, el desarrollo un funcionamiento optimo y
a medida realizado de una plataforma sin incidencias desde su
software de integracién que unifica las implantacién.

picadas de los diferentes
sistemas de control de accesos
y presencia de las consejerias
de la Junta de Andalucia en
una unica Base de Datos,
exportando a cada responsable
el correspondiente fichero para

J i
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Su integracion en la plataforma
de gestion horaria de cada
Consejeria en el formato
adecuado para los sistemas
de cada entidad, consiguiendo
con este desarrollo un ahorro
economico importante para
la Comunidad Auténoma
Andaluza, al permitir mantener
sus sistemas de control sin
necesidad de sustituirlos para
su unificacién.

Otro de los Proyectos
de éxito es el importante
despliegue en laimplantacion
y mejora de la Seguridad en
la Empresa Municipal de
Aguas de Sevilla - Emasesa,
en el gue por concurso
publico hemas conseguido
adjudicarnos durante varios
afos el mantenimiento e
instalacién de los Sistemas
integrales de Seguridad, los
cuales coordina su Director
de Seqguridad, el mismo que
ha creado el Departamento
de Seguridad en esta gran
Empresa Publica, ademas de
proyectar y supervisar la totalidad de los proyectos para esta mejora continua en
un sector catalogado como Criticoy Esencial para la ciudad, con la implantacion
de diversos Centros de Control redundados por la ciudad en sus principales
centros de trabajo, para el apoyo, supervision y vigilancia de sus mas de 150
instalaciones, en las cuales hemos colaborado en la transformacion de su
seguridad, bunguerizando las infraestructuras fisica y electrénicamente,

OBRA TANQUE TORMENTA DOS HERMANAS

implantando sistemas de Seguridad de dltima tecnologia y Ciberseguros,
con un control total remoto de las mismas, asi como sistemas inteligentes y
automatizados en las instalaciones desatendidas y controles de accesos con
sistemas Grado 4, consiguiendo de esta forma incorporar un valor anadide a la
seguridad del agua en nuestra ciudad, teniendo en cuenta la complejidad de la
proteccidn en esta entidad en sus delegaciones, centros de trabajo, muchos de
ellos con atencién al pUblico, cajas de cobro donde se manejan grandes cantidades
de efectivo, plantas depuradoras, depositos de agua, diversas Estaciones de
tratamiento de agua, Presas y Embalses de diferente tipologia y capacidad,
conducciones aéreas y enterradas visitables, centros de generacién de energla,
plantas de tratamiento de aguas residuales, compactacion de residuos, estaciones
de bombeo, instalaciones de control repartidos por la ciudad para la medida del
suministro de agua, parques botanicos, instalaciones portatiles y otras muchas
actividades que precisan de un esmerado tratamiento en las medidas de Seguridad
que garanticen el ciclo del agua al consumidor final. Desde aqui, mi Admiracion y
Felicitacidn a su Director de Seguridad y Servicios, asi como a su entregado equipo

humano, el cual ha logrado

formar en estos Ultimos afnos

El Parlamento de Sevilla,
una de las instalaciones
de Seguridad desde hace
tiempo teniamos intencion
de colaborar en su mejora y
que recientemente hemaos
conseguido por concurso
publico la renovacién del
Circuito Cerrado de Televisién
e integracion de los mismos en
plataforma Software de gestidn
arafica y la ampliacién de su
centrode control de Seguridad,
con equipos de ultima
tecnologia, consiguiendo de
esta forma ampliar las medidas
de proteccion en zonas gque antes no disponfan o eran carentes, asi comao el
incremento en la calidad de las mismas. Esta instalacion nos ha permitido
demostrar a una gran
institucién comao es
el Parlamento de la
Junta de Andalucia
el potencial vy
profesionalidad que
dispone nuestra
empresa, habiendo
sido felicitada
por esta por el
trabajo realizado
con alto grado de
perfeccion, mejorando
los requisitos
demandados en el
pliego y los plazos de
ejecucion.
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Uno de los Proyectos multitudinarios que hemos llevado a cabo en
cuanto a Innovacién de Control de Accesos, ha sido la implantacion de llaves
electrénicas en multitud de Empresas Privadas y Estamentos Publicos, las cuales
permiten sin modificacidon alguna y practicamente sin instalacién, modificar
una puerta convencional en un sofisticado control de accesos con gestion
total de permisos desde su plataforma de gestion, habiendo realizado nuestros
ingenieros y personal técnico una formacién rigurosa de dichos sistemas por
parte del fabricante, recibiendo el Nivel Gold de Servicio, incorporado a nuestro
herramental un importante despliegue para su instalacion y mantenimiento,
coh una experiencia de mas de 5000 dispositivos instalados en los Ultimos afios.
Cracias a estos sistemas de control, hemos conseguido acceder a proyectos
importantes de Control de Accesos que antes se ¢quedaban sin gjecutar por su
complejidad, siendo nuestra Empresa pionera en Andalucia en el despliegue
de dichos sistemas de control.

Sistemas de Deteccidon
de Incendios en CaixaForum
Torre Sevilla, donde se funden
los conceptos del esmerado trato
a las personas, con la perfeccion
y estricto funcionamiento de

= . los sistemas de seguridad,

O s : demostrando una vez mas la

LAAL WKL - . confianza depositada por los
' ; clientes en nuestra Empresa.

Sistemas de Control de
Accesos en la Sede Principal de
la Diputacién de Sevilla y varias dependencias periféricas, con los cuales se ha
conseguido restringir el paso de vehiculos y personas a las dependencias sin
previo registro de los mismos, proyecto que nos han permitido, al igual que otros,
mostrar a grandes entidades |a profesionalidad en la aplicacién de tecnologias
avanzadas de Seguridad de nuestra Empresa, teniendonos en consideracion
en los proyectos a ejecutar en cuanto a Seguridad se refiere.
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Prueba de la Solvencia Téecnica demostrada en nuestra Ciudad, ha sido |a
realizacion de grandes Proyectos en los principales estamentos y empresas de
nuestra ciudad, como son el Ayuntamiento de Sevilla donde realizamos el sistema
de Circuito Cerrado de Television con equipos Ciberseguros de tltima tecnologia,
dando cobertura técnica a los agentes que
custodian el consistorio o los principales
Hoteles de la Provincia, como puede ser
el emblematico Hotel Alfonsc Xlll, donde
realizamos la renovacion total del sistema
de Seguridad de videovigilancia, donde
la complejidad en las instalaciones hizo
que fuéramos felicitados por coordinar los
trabajos con personalidades alojadas - camo
anecdota coincidimos en as instalaciones
con el presidente Obama — con especial
esmero en mantener |a estética del edificio
ocultando las instalaciones para dar servicio
a los sistemas de seguridad a instalar.

Proyectos de sistemas integrales
de seguridad en el extranjero, los cuales
ademas de |la exigencia de los mismos

por su complejidad
y distancia, se une |a
compleja comunicacion
con jefes de proyecto de
otras culturasy formas de
trabajar, pasando desde las
plantas termo solares1® de
Arizona en EEUU hasta las
del desierto de Atacama,
todo ello con la ensefianza
recibida de mi padre el
cual siempre nos dice
que “no olvidemos que
no hay proyecto ni cliente
pequeno”, debiendo poner
el corazén y conocimientos

en todo lo que
ejecutamos,
siendo este desde
mi punto de vista
uno de los pilares
fundamentales
de nuestra
Empresa,
ademas de la
personalizacién
y seguimiento
que hacemos de
todos huestros
trabajos.

Como he hecho referencia en algunos parrafos, todos los proyectos
realizados, por muy pequefios que sean, nos han permitide mostrar al
cliente la potencia de nuestra Empresa, actualizada tecnoldgicamente y
profesionalizada desde el punto de vista técnico, sin perder |a personalizacion
en cada uno de los proyectos y mantenimientos que realizamos, gracias a los
cuales conseguimos la fidelizacion del cliente, permitiéndonos la oportunidad
de optar a la realizacidn de los proyectos que nuestros clientes tengan a bien
realizar.

a un lado los
proyectos de
éxito y volviendo
a mostrar esta
trayectoria
empresarial,
me gustaria
describir que se
siente cuando
vives |a dureza
de algunos
dias, miras hacia
atras y ves un
recorrido de 50
aflos, entonces
es cuando
comprendes el
esfuerzo que mi
padre ha realizado, solo con el apoyo incondicional y siempre en segundo plano
de mi madre, sintiéndome orgulloso de poder estar aqui junto a él, al frente
de una Gran Empresa familiar puntera en su sector y creciendo cada dia, en la
que solo nos falta la presencia de uno de |os pilares de este recorrido que se nos
fue el dichoso 4 de diciembre de 2016 y que aunque sin su presencia, siempre
sentiré presente junto a mi, al igual que estuvo tantos anos, mi companero y
hermano Rafa.
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Ahora nos
enfrentamos a un
nuevo reto ante
la incertidumbre
provocada por
la pandemia del
Covidl®, la cual
afrontaremos con
los valores e ilusion
inculcadayllevados
a cabo en esta
larga trayectoria
empresarial.

S6lo me queda dar las
Gracias y Felicitar a D. Rafael
Tinoco Caro, por permitirme
colaborar en la direccion de esta gran
Empresa, la cual regenta con teson y
corazén desde que sale el sol hasta que
se oculta, sin olvidar que por muy dura
que haya sido la jornada, todos los dias

amanece. '

: Una empresa, que como hemos visto,
ha tenido un pasado que ha logrado llegar
al presente y que esta en disposicion
de sentar las bases de un futuro
prometedor e ilusionante para
~ los préoximos anos.

NUESTROS VALORES COMO

EMPRESA

Valores corporativo de nuestro Grupo

Algunos especialistas del sector empresarial creen que la clave para definir
los valores corporativos pasa por un elemento concreto: comprender que nuestro
negocio es un valor corporativo en si mismo, es decir, una corporacion ligada
a ciertos principios que definen su relacion con los demandantes de servicios
y con el medio.

La confianza

En primer lugar, la confianza que se refiere a las relaciones que se establecen
en el interior de la empresa. Si las dinamicas son fluidas y eficaces, el nivel de
confianza entre los trabajadores sera alto y las relaciones muy productivas. Esa
misma confianza se trasmitira en el momento de tratar con los clientes.

ransparencia y cultura abierta

Aunque por supuesto no toda la informacion corporativa puede ser publica,
si que es necesario gue los miembros de una compafia puedan acceder a los
datos o estados de cuenta de interés colectivos. Los negocios deber ser abiertos
para promover la participacion de sus miembros en la toma de decisiones.
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Responsabilidad

Ser responsable es adquirir conciencia de las decisiones gque se toman
durante la gestion empresarial. Esta responsabilidad es tanto interna como
externa: hacia los propios trabajadores y hacia los clientes y el entorno en general.

Integridad

Una empresa es integra cuando se presenta ante si misma y ante los demas
tal y como es. No es mas ni menos de lo que ya es. Y, encima, tienen claro que
cada una de sus actuaciones debe estar regulada por la moral.

Disponibilidad al cambic

Las empresas deben estar dispuestas a adoptar cambios cuando sea
necesario. Si son demasiado estaticas, generalmente dejan de ser productivas
a medio o largo plazo. La disponibilidad al cambio se define como innovacién,
apertura, busqueda de nuevos mercados, proyeccion y consolidacion del futuro
de las mismas.

No hay nada mas contraproducente en términos empresariales que un
negocio gue No inspire pasion por su actividad. Pasion es querer lo que hacemos
y luchar dia a dia por mejorar lo que ofrecemos y consolidar el futuro de la
empresay de los trabajadores.

por ultimo transformacion

Un udltimo valor corporativo que no debemos olvidar es el de la capacidad
de las empresas por generar cambios en el entorno en el que opera. Esto tiene
gue ver con la Responsabilidad Social Corporativa y con extender los beneficios
de la actividad a otras ambitos.
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EL MUNDO EMPRESARIAL DE

LA SEGURIDAD PRIVADA

En estos cincuenta anos del Grupo Empresarial Tinoco, mucho han
cambiado las cosas desde entonces en el mundo de |la seguridad privada. La
figura del denominado Guarda Jurado o Vigilante Jurado, como se le conace
en las zonas urbanas, se ha modernizado y algunas cosas con relacién a su
constitucion han ido desapareciendo en la medida en que se han modificado
leyes y sucesivos reglamentos.

Hoy, existe un sector, sumamente interesante en torno a la vigilancia
privada, formado por un conglomerado de empresas que prestan sus servicios
atendiendo a una gama amplisima de demandas dentro de lo que conacemos
como vigilancia fisica, transporte de fondos, sistemas de seguridad electronica,
medidas contra incendios, escoltas, guardas jurados de campo, detectives, incluso
formacién en distintos niveles que incluye el universitario cuando hablamos de
Directores de Seguridad.

Pero también y muy especialmente, atendiendo a los cambios que se
vienen sucediendo de forma gradual en un sector como es el de la seguridad
privada, entornos a:

V|

f

JORNADAS EN MALAGA

Competencias territariales de FSE

Directivas europeas de liberacion de servicios

Formacion profesional y nuevas calificaciones y certificaciones
Directrices de |la agenda digital europea y espafiola

Avances tecnoldgicos

Politicas de privacidad

Nueva realidad social espafiola

Incremento de la tipologia de riesgos

Nuevos delitos y el fendmeno de la globalizacién
Internacionalizacion empresarial y nuevo entorno asociativo

Necesaria cooperacion entre seguridad publica y privada
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Por consiguiente, partiendo de su historia, el sector ha sabido encontrar
su sitio en el seno de una sociedad de cambios permanentes, dentro de las
politicas de seguridad que definen la salud de una democracia como la nuestra.

Ha sido un largo camino en el que nos hemaos sentido acompafiados
caminando juntos. Hemos sido testigo de ello y protagonistas en muchas
ocasiones.

" JORNADAS DE LA MUJER EN SEGURIDAD PRIVADA

i =

UNAS PINCELADAS DE COMO
HA IDO CAMBIADO EL MUNDO

EMPRESARIAL DESDE 1970
HASTA AHORA

Profundizar y analizar las consecuencias de estos cambios, cuando son,
Jjuntoa la aceleracion con que ocurren, uno de los factores de mayor importancia
y menos entendido por las empresas. Parece pues oportunoy conveniente gque
dediquemaos unos momentos en esta lectura a reflexionar sobre los cambios
que han ocurridos, y ver las consecuencias que han tenido y tienen para la
organizacién y direccién de empresas. Estos conocimientos nos permitiran,
en alguna forma, prepararnos para tomar decisiones que contemplen su
impacto en el futuro y en consecuencia posicionarnos mejor para seguir
compitiendo con éxito.
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En el mundo actual las empresas no pueden sobrevivir simplemente
haciendo un buen trabzjo, tienen que hacer un trabajo excelente, si gquieren
tener exito en un mercado que se caracteriza por un rapido crecimiento y una
dura competencia, tanto nacional como internacional. Los consumidores y las
empresas se encuentran con gran abundancia de ofertas, al buscar satisfacer
sus necesidades y por tanto, buscan calidad excelente, valor, o costo cuando
escagen entre sus suministradores. Estudios recientes han demostrado que la
clave de la rentabilidad de las empresas descansa en conocer y satisfacer
al publico con ofertas competitivas.
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Las empresas de hoy se hayan afectadas por una situacion de cambios, de 4
intensidad y caracteristicas, muy distintas a las épocas anteriores, que configuran Exp E RI E N CIA Y pARTI CI pACI O N
el actual mundo de los negocios, como son entre otros, madificacicnes profundas

en la estructura organizativa, nuevos sistemas de direccién, cultura de calidad I N STITU IONAL

y excelencia, reconocimiento de la responsabilidad de la empresa, desarrollo
de la innovacion tecnoldgica, nuevas estructuras de negocio e importancia
de servicio al cliente.

TR

2009 entro a formar parte de la Real Hermandad de Veteranos de las
Fuerzas Armadas y Guardia Civil.

Para obtener éxito en el logro de la ventaja competitiva es necesario lograr
la adaptacion de sistemnas de mayor contehido en los sistemas de gestion de
forma tal que se pueda compatibilizar |a filosofia del servicio con las exigencias
del entorno.
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Un esfuerzo realizado del gue nos sentimos moderadamente satisfecho.

A
-

,
Seguridad *
integral

en

plantas

solares

REUNION CON GENERAL JEFE G.C. D. MANUEL CONTRERAS




En 2010 la Jefatura Superior de Policia de Andalucia Occidental concede
mencién especial a laempresa ET. SEGURIDAD empresa mas antigua de Sevilla
en reconocimiento a su labor y colaboracion con el Cuerpo Nacional de Policia.
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D, RAFAEL TINOCO CARO
“E.T. SEGURIDAD"
Empresa de Seguridad mas antigia de Sevilla
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En 2011 soy nhombrado Presidente de la Asociacion Provincial de
Empresarios de Seguridad de Sevilla (APESS), asociacién que me honro en
representary en la que me he mantenido durante este largo pericdo graciasa la
ayuda de su Secretario Ceneral Manuel Alcedo a Antonio Dominguezy a la gran
junta directiva que ha hecho que me sienta orgulloso de haber representado a
esta veterana asociacion que trabaja para la pequefia y mediana empresa gue
son mas del 75% de nuestro sector,

2012 obtienen el Titulo de Director de Seguridad por la Universidad
Complutense mis hijos Rafael Angel y Francisco Josgé, titulacion gue empieza a ser
indispensable en todas las empresas al frente del departamento de Seguridad..

. T

_— | 74 . ‘ _ .
PRESIDENTE CRUPO TINOCO - : DIA DE LA SEGURIDAD PRIVADA EN SEVILLA
; . ; s, 17 e

45



44

2013 soy nombrado miembro del Consejo Economico y Social del
Ayuntamiento de Sevilla CESS en representacion de la CES, continuando a dia
de hoy en el mismo.

El dia 5 de Abril de 2014, se promulga la ley actual 5/2014 de Seguridad
privada, lleva en vigor mas de seis anos y seguimos sin el obligado Reglamento,
creo que con las circunstancias sobrevenidas en nuestro pais con el Coronavirus
seguira retrasandose el necesario Reglamento, el cual visto el farragoso texto
y cantidad de articulos que forman el Borrador, en mi humilde opinion con los
cambios sociales de los Ultimos afos, han quedado desfasados muchos aspectos
de |la ley actual por lo que tendria que ser revisado y aligerado de tantos articulos
y adaptarlo a los tiempos actuales, esperemos que en breve vea la luz una vez
superado el Covid-19.

En 2015 entro a formar parte de |la Comision de Movilidad y Seguridad
de la CES, comision que hace una labor importante sirviendo de puente entre la
Delegacién de Movilidad del Ayuntamientoy los empresarios de la CES, a dia de
hoy se ha conseguido un acercamiento y entendimiento que jamas antes habia
existido, por lo que quiero resaltar el excelente trabajo de su Presidente Tomas
Gonzalez y Maria
Luisa Roldan con
el consistario.

En 2016 el
4 de Diciembre
ocurre el hecho
mas aciago
de mi vida el
fallecimiento de
mi primogénito
Rafael Angel, fue
un Angel en Ia
tierra y lo seguira
siendo alla donde
esté, es lo peor que
e puede ocurrir
a un padre..
enterrar a un hijo,
cuando estaba
dando un paso
atras y dejar el
timon a ellos, tuve
que refugiarme de
nuevo en el trabajo
para ayudar a mi
hijo Curro y a mi
mismo, enjugando
las lagrimas con el
trabajo.

D. RAFAEL ANGEL TINOCO CAMPOS

El 22 de Mayo de 2017 |a Direccion General de la Policia distingue a Rafael
Tinoco Caro con una Mencién Honorifica, categoria A segln lo dispuesto en el
Reglamento de Seguridad Privada por los méritos alcanzado en el por su labor
y colaboracion.

ES ENTREGADO POR EL COMISARIO PRINCIPAL D. JOSE ANTONIO DE LA ROSA.

En 2017 soy elegido presidente de |la Federacion Andaluza de Empresas
de Seguridad FAS.

Una Organizacion territorial sumamente importante para articular y
vertebrar al sector de |la seguridad privada en Andalucia. Los acontecimientos gue
se vienen produciendo en el sector de |a Seguridad Privada, y mas concretamente
en el apartado de la peguena y mediana empresa, hace necesario contar con
unas estructuras organizativas fuertesy cohesionadas, que nos permitan tomar
las medidas necesarias para resclver los problemas que nos pueden parecer
lejanos pero que, mas pronto que tarde, nos afectaran por nuestra pertenencia
al sector de la seguridad privada.

Prever problemas gque nos afectaran a medioy largo plazo como, los cambios
que se vienen operando en el sector como consecuencia de la importancia de
las nuevas tecnologias y |a ciberseguridad.
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Y también, prever la posibilidad de concentrar fuerzas en el sector
empresarial haciendo que lo pegqueno se convierta en grande para hacer
frente a los cambios y evolucion que se originaran de forma irremediable por la
demanda a los operadares, por parte de los demandantes de sequridad privada.

Estos son los objetivos fundamentales de FAS, y yo como su Presidente
el responsable de llevarlos a cabo.

En 2017 también es concedida a Rafael Tinoco Caro placa de reconocimiento
por su trayectoria empresarial por la Seguridad Privada y la Seguridad Publica,
siendo entregada por el delegado del| Gobierno en Andalucia D. Antonio Sanz.

ENTREGA D. ANTONIO SANZ

42 ﬁ
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| Premio Rafael Padura

El 18 de diciembre de 2017 el presidente de la Confederacién de Empresarios
de Sevilla D. Miguel Rus concede el XI Premio Rafael Padura al Director
GCeneral del Grupo Tinoco, el premio mas importante que concede la CES a un
empresario en Sevilla, por lo que significa Rafael Padura para los empresarios
de nuestra ciudad, pues fue asesinado vilmente por el grupo terrorista Grapo el
5 de septiembre de 1984, simplemente por ser presidente de la Confederacion
de Empresarios. Miguel... siempre te estaré agradecido por esa distincion y a
toda la Junta Directiva, pues llegd en unos momentos muy triste para toda mi
familia, lo tengo en mi despacho en un sitio destacado al lado de su fotografia
pues es un premio gue compartimos, era un convencido de la importante labor
que ejerce la CES en favor de los empresarios... D.E.P.

W10 RV,
kls‘: l l‘l’l .. ‘ | ‘ l

PREMIO PADURA FOTO DE FAMILIA
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El riesgo de creer en la
Seguridad

e Ejemplo. Rafael Tinoco, que tras veinte - g
anos en el Ejército del Aire fundé una a0
empresa pionera en la Seguridad FOTO ENTREGA DANTONIO SANZ
Privada, recibe en su undécima edicion
- En 2018 como presidente de FAS, participe en uno de los actos mas
e] pl‘eﬂllo RafaEI Padura emotivos y representativos que [a Seguridad Privada haya tenido en su historia,

una comisién en representacion de la Federaciéon Andaluza de Empresas
de Seguridad (FAS) fuimos recibidos en el Congreso de los Diputados por su
Presidenta D? Ana Pastor para hacerle entrega de “una Constitucidon en bronce”,
como homenaje al 40 aniversario de |a Constitucién Espafola de 1978, "que
sirvio para Proteger a todos los espanoles y pueblos de Espana consolidando
un Estado de Derecho que asegura el imperio de la ley como expresidn de
la voluntad popular”, fuimos cbsequiado con un ejemplar de la Constitucién
Espanola, tengo que resaltar el trato exquisito recibido por D® Ana Pastor,
fuimos invitados a asistir en la tribuna de invitados a una seccion que se estaba
debatiendo, una experiencia que no se nos olvidara facilmente a ninguno de
los que participamos en ella, por lo que significo.

Rafael Tinoco, con el galardon, entre Miguel Rus, presidente de la CES
y Rafael Padura de Castro, hijo del empresario que da nombre al
premio. / FOTOS: JUAN CARLOS MUNOZ

D. FEDERICO SANCHEZ, D. ANTONIO MEDINA 'Y D. RAFAEL TINOCO
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CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Quiero dejar constancia que el artifice de la organizacion de ese evento
fue D. Antonio Medina Secretario General de AMES, por lo que como Presidente
de FAS te felicito Antonio, no solo por este trabajo si no por tu incansable actitud
en pro de la Seguridad Privada.

D. FEDERICO SANCHEZ, D® ANA BASTOR Y D. RAFAEL TINOCO

El obsequio que |la Seguridad Privada de Andalucia entregamos ese dia
esta expuesto en las vitrinas del congreso junto a otros, dejando constancia de
que la Seguridad Privada esta con la Constitucion y todo lo que ella significa
para todos los espafioles.

Fue una iniciativa del sector en Andalucia, a la que todos nos sumamos
en unas circunstancias complicadas para todos aquellos que hemos hecho
de la democracia, el orden, la igualdad, y las libertades, nuestro objetivo
fundamental.

Y asise lo hicimos llegar a la representante de |las Cortes Generales en las
que radican la representacion de la soberania del Pueblo espanol.

En 2019 entro a formar parte del Consejo de la Empresa Familiar de
la CEA, por invitacion de una persona exquisita y gran amiga como es Dna.
Carmen Nunez Vicepresidenta de la CES y de este Consejo, mas que consejo es
unagran familia, con miembros destacados del empresariado andaluz, al frente
de este Consejo esta su Presidenta Maria Paz Hurtado, empresaria ejemplar,
que dirige una de las empresas de exportacion de aceitunas mas importante
de Andalucia.. digna de imitar y de la que saco una ensefanza cada vez que
la escucho.
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FELICITACIONES AL GRUPO
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TINOCO EN SU 50 ANIVERSARIO
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Muchas han sido las
Instituciones, personas,
empresas, asociaciones, que
han querido sumarse al cincuenta
Aniversario del Grupo Tinoco y lo
han hecho, a través de unas lineas
en las que han querido expresar su
reconocimiento y su gratitud por el
trabajo y por la labor que el grupo, y
su direccioén, han realizado como tal,
y como persona profundamente
comprometida con el sector de
la seguridad privada y sus

asociaciones.

C.EF. EN LASEDE DE GAESCO
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CARTA DEL JEFE SUPERIOR DE POLICIA

D. JOSE ANTONIO PEREZ MARTINEZ
COMISARIO PRINCIPAL
JEFE SUPERIOR DEL C.N.P. DE ANDALUCIA ORIENTAL

Sevilla, 08 de Julio de 2020
Estimado Director Ejecutivo: .

El colectivo policial de Andalucia Occidental se congratula por contar con su
grupo empresarial de profundo arraigo en la ciudad de Sevilla y con una amplia
proyeccion de ambito nacional. Mi mas sincera enhorabuena por cumplir 50
afios de trayectoria profesional, desarrollando su labor coma empresa instaladora
de sistemas y medidas de seguridad v gue se ha ganado merecidamente el
reconocimiento y prestigio en su ambito laboral.

Mi agradecimiento por su permanente colaboracion con nuestra Unidad
Territorial de Seguridad Privada, con la que ha participado activamente en la
organizacién de eventos de gran importancia para el sector, como los actos
de celebracién del Dia de |la Seguridad Privada o las Comisiones Mixtas de
Coordinacion en este area de trabajo.

Valoramos muy positivamente el espiritu de su empresa en |a
complementariedad y corresponsabilidad necesarias en la Seguridad Publica,
ideas que inspiran el Plan Integral de Colaboracion entre la Policia Nacional y
la Seguridad Privada.

Animo a su empresa y a todo el colectivo empresarial del sector a seguir
avanzando en seguridad, a apostar por la integracion de los servicios y capacidades
que ofrecen como recurso externo del Sistema Nacional porque siempre
repercutira en beneficio de |a seguridad de toda la ciudadania.

Un saludo,

CARTA DEL CORONEL JEFE DE LA COMANDANCIA DE
LA GUARDIA CIVIL DE SEVILLA

LUIS ORTEGA CARMONA
CORONEL, JEFE DE LA COMANDANCIA DE LA GUARDIA
CIVIL DE SEVILLA

Basta una rapida mirada atras, para imaginar los
retos a los que ese Grupo Empresarial ha tenido que
afrontar en sus cincuenta afios de historia. Entre otros
muchos, la etapa que supuso la Transicion hasta alcanzar
nuestro actual Estado de Derecho, atravesando momentos
de esplendor con acontecimientos de gran relevancia mundial comao la Expo 92,
perotambien muy duros como las crisis economicas de hace unos anos, con sus
nefastos efectos sociales v laborales, o la actual crisis sanitaria que nos asola.

Solo a traves de |la apuesta constante por la innovacion y el compromiso
por situaros a la vanguardia del desarrollo tecnologico, habeis conseguido
dar respuesta a las necesidades del tejido empresarial en nuestra provincia
encabezando un sector esencial para su funcionamiento, como es el de |a
Seguridad.

Esle esfuerzo por mantener la capacidad de adaptacion a las demandas,
adelantandoos en ocasiones en la conformacion de vuestros servicios incluso al
propio surgimiento de las necesidades de vuestros clientes, se ha visto siempre
acompanado por el inestimable apoyo de la familia, guedando aun en nuestro
recuerdo el entusiasmoy la profesionalidad de los que ya no estan entre nosotros.
Sirva también estas lineas de merecido homenaje.

El Grupo Tinoco es una empresa madura; nacida en el siglo XX, es hoy la
mas antigua del sector de la seguridad en nuestra provincia y cumple 50 anos
siendo un referente de ilusion, esfuerzo, compromisoy servicio para las empresas
de su ambito, y un exponente esencial en la articulacion de la colaboracion
publico-privada con la Guardia Civil.

Enhorabuena por vuestro aniversario y muchos animos en los duros
momentos que como comunidad nos va a tocar superar, travesia para la que,
no os quepa duda, contaréis con nuestro apoyo personal e institucional.

Un afectuoso saludo
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GRUPO TINOCO SISTEMAS COMO EJEMPLO PAR

TODOS LOS EMPRESARIOS

D. Miguel Rus Palacios
Presidente de la Confederacion de Empresarios de
Sevilla (CES)

“Es un claro modelo a imitar por todos", es la frase
que define la trayectoria empresarial del Grupo Tinocoy, por
supuesto, de quien ha estado al frente de estaempresa alo
largo de estos cincuenta anos.

Tengo el gran orgullo de conocer a Rafael Tinoco y de cémo pone el corazén y
el entusiasmo en todo lo que hace, caracteristicas éstas que definen su personalidad,
su compromiso y el espiritu de |lucha por conseguir sus ideales.Sin lugar a dudas, su
grupo empresarial es fruto del esfuerzo y del trabajo de un hombre que ha sabido
arriesgar y posicionarse, en estos cincuenta afios, en un mercado muy competitivo
comoes el de laseguridad, un sector con grandes dificultades de posicionamiento
para las pequenas y medianas empresas.

Rafael no es sélo un magnifico empresario, sino un gran hombre que ha pasado
por momentos muy dificiles en la vida y a todos ha sabido hacer frente con la dignidad,
la enterezay la categoria que le caracteriza. Un empresario capaz de salir adelante, con
mayor fuerza y mas brio, en cada una de las aventuras gue ha acometido. Su vision
de futuro y su olfato para cazar tendencias en un sector que dominaba, le permitié
compatibilizar su trabajo en el ejército con su vocacion empresarial y la fundacion,
en 1970 de su primera empresa dedicada a |a electrénica industrial.

Yfue esa llamada del mundo empresarial, la que le impulsé a dejar definitivamente
el ejército en el aho 1980 y dedicarse a consolidar lo que actualmente es el Grupo
Tinoco. Un grupo que cuenta con una de las empresas mas antiguas de Andalucia
en su sector. La divisian ET. Seguridad, dedicada a la instalacién y mantenimienta de
sistemas electronicos de seguridad y de proteccion contra incendios, una empresa
de referenciay con grandes clientes a nivel nacional e internacional.

Desde |la Asociacién de Empresas de Seguridad de Sevilla y de la Federacion
Andaluza de Empresas de Seguridad Privada (FAS), Rafael realiza un incansable trabajo
porgue cree firmemente en el papel que las organizaciones empresariales tienen
en la sociedad v porque sabe de la necesidad de posicionar |la figura del empresario
andaluz como referencia a nivel nacional.

Desde que asumi la presidencia de la CES, sé de los desvelos y del trabajo de
Rafael Tinoco en sus asociaciones y de como defiende apasionadamente los intereses
de los empresarios de seguridad en todas las instancias y a todos los niveles.

Siempre ha estado a nuestro lado y en los momentos duros por los que ha
atravesado nuestra organizacion, hemos tenido en él 2 un gran companero y a una
figura enorme como persona.

Mi felicitacion por estos 50 afios de impecable trayectoria empresarial del
Grupo Tinoco y hago mia una frase del legendario empresario americano Walter
Chrysler para quien “El secreto real del éxito es el entusiasmo”, un principio que los
empresarios nunca debemos olvidar

CONSEJO SOCIAL UNIVERSIDAD DE CORDOBA

D. Francisco Mufoz Usano
Presidente del Consejo Social Universidad de Cordoba

Querido Rafael,

Me complace profundamente poder celebrar este
aniversario del grupo empresarial TINOCO.

He tenido |a suerte de conocerte desde mis andaduras

como Presidente de la Federaciéon Espafiola de Seguridad

alla por el afio 1991 aunque tu vinculacion con el asociacionismo empresarial, altruista,
generoso y entregado es desde las decada de los 80.

En todos estos afios ha habido un gran triunfo, creando riqueza y generando
empleo y mejorando la seguridad de la sociedad espanola por parte del grupo TINOCO;
pero sobre todo, Rafael, has repartido generosidad carino y amistad a todos los que
tenemos la suerte de conocerte.

Hoy en dia el nombre TINOCO en el sector de la seguridad va asociado a una
gran calidad empresarial y una humanidad y profesionalidad enarme.

Te deseo mi mayor felicitacion en este aniversario y sabes que cuentas con
el respeto y admiracion de tu amigo Francisco, que Le ruego hagas extensible a tu
familia y a tus colaboradores.

Cordoba, septiembre 2020

Un fuerte abrazo,
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CARTA DEL JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL DE

SEGURIDAD PRIVADA

D. DOMINGO CABRERA GARCIA
INSPECTOR, JEFE UTSP DE SEVILLA

Estimada Rafael.

Que una empresa familiar celebre bodas de oro
en cualquier sector empresarial es un objetivo dificil de
conseduir, pero mantenerse durante cincuenta afos en el
sector de |la seguridad privada con la profesionalidad que
os avala esdigno de elogio. Y digo ésto con conocimiento
de causa y con la experiencia que me aportan los siete
anos que llevo al frente de la Unidad Territorial de Seguridad Privada de Sevilla.
He vivido personalmente cambios muy importantes en el sector, la aplicacion
de las Ordenes Ministeriales del afio 2011, la entrada en vigor de una nueva y
deseada Ley de Seguridad Privada y la convivencia de ésta con un Reglamento
ya obsoleto en muchas de sus regulaciones. Un dificil camino, un mar de dudas,
muchas interpretaciones, pero en todas estas situaciones he encontrado vuestro
apoyo, el criterio profesional de una empresa con un perfil de excelencia. En
definitiva, se trata de éso, de sumar esfuerzos, de aunar recursos, de apoyarse
mutuamente, trabajando con una idea en mente: “en seguridad, colaborar
siempre suma ...

Como dijera Aristételes: "mas se estima lo que con mas trabajo se gana”.
Y asi lo debéis sentir, debe ser un orgullo para ti, para tu hijo Curro y para todo
el grupo humano que conformais Grupo Tinoco haber conseguido este logro,
fruto de vuestro trabajo, esfuerzo y tesdon. Mi méas profundo reconocimiento a
vuestra labor en este sector y a la aportacion que hacéis en favor de la seguridad
del ciudadano, que se traduce en la consecucidn de mayores y mejores cotas
de libertad y en el libre ejercicio de los derechos y libertades

Agradecido siempre por vuestra amistad y compromiso.

CARTA DEL PRESIDENTE DE FE

D. MARIANO AGUERO MARTIN
PRESIDENTE DE FES

En Madrid a 27 de mayo de 2020

Estimado Rafa,

Desde FES me corresponde el honor de trasladarte
en nombre de la Federacion, nuestra mas sincera
felicitacion al cumplir tu Empresa, GRUPO TINOCQO , 50 afios de vida.

Creo que hoy te sentirds mas que orgulloso por el proyecto empresarial
que has desarrollado y sigues desempenando con la maxima ilusion.

GRUPO TINOCO es un asociado modélico que honra a FES por su buen
hacer y su preocupacion por modernizar nuestra querida Federacion,

Desde el afio 1970 hasta la fecha han sido muchos los acontecimientos
que se han producido y que han hecho evolucionar nuestra seguridad privada
en Espana. GRUPQ TINOCQ ha visto nacer |la primera ley de seguridad privada
en el afo 1992 y su Reglamento de Seguridad privada todavia vigente.

FES desea que GRUPO TINOCO nosacomparie con su enorme vitalidad en
las nuevas iniciativas que van a emprenderse desde FES con su protagonismo
indudable.

Muchas Felicidades.

Presidente
FES.
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CARTA DEL PRESIDENTE DE APROSER ANDALUCI.

D. MIGUEL SANCHEZ PIZARRO
PRESIDENTE DE APROSER ANDALUCIA

Sevilla, 2 de junio de 2020.

Querido Rafael,

Quiero transmitirte con estas breves lineas mi mas sincera felicitacion, en
nombre de Aproser Andalucia y en el mio propio, por los 50 afios de trayectoria
del Grupo Tinaco, siendo una referencia del buen hacer profesional en el sector
cde la Seguridad Privada.

Historia como |la del grupo gque representas, son las que dignifican y
engrandecen la labor empresarial. lgualmente quiero reconocerte la importante
labor que has desarrollado, y vienes desarrollando en el &mbito asociativo,
aunando siempre esfuerzos y conciliando puntos de vista, en este dificil sector.

Espero que sean muchos afios mas. Un fuerte abrazo. .

CARTA DEL PRESIDENTE EJECUTIVO DE AECRA
D. JORGE SALGUEIRO RODRIGUEZ
Presidente Ejecutivo de AECRA

En Madrid a 31 de mayo de 2020

Estimado Rafael,

Es para miun gran placer poder felicitar a GRUPO
TINOCO con motivo de 50 aniversario. Cumplir 50 anos
de vida a nivel empresarial, constituye hoy un logro que
merece un gran reconocimiento.

Sin duda alguna que GRUPCO TINOCQ es un claro ejemplo de Empresa
familiar que ha sabido adaptarse a los cambios sociales, con una vocacion de
especializacion para satisfaccién de las hecesidades de seguridad de sus clientes.

Lo que mejor que puedo decir de su fundador Rafael Tinoco, es el carifioy
detalle que muestra al contar lo que hace profesionalmente. Y decir por ello que

su espiritu emprendedor o ha trasladado a sus hijos y personal gue compone
el Grupo.

Cuando conoci a Rafael Tinoco hace ya muchos afics, me sorprendié su
capacidad de aprendizaje y su inguietud por conocer las nuevas soluciones
que desde AECRA veniamos planteando para mejora del sector de |la sequridad
privada.

Ahora que colaboramos de forma estrecha en la evolucion del sector de
la Seguridad Privada a la transformacién digital, puedo afirmar que GRUPO
TINOCO colabora de forma permanente apoyando dichos cambios.

Que cumplais 50 anos mas y los que os apreciamos lo sigamos viendo.

Muchas felicidades.

Un abrazo.
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CARTA DEL PRESIDENTE DE AME

D. FEDERICO SANCHEZ CAMACHO

PRESIDENTE DE LA ASOCIACION

MALAGUENA DE EMPRESAS DE SEGURIDAD.
' AMES

Mi querido y muy apreciado, amigo
Rafael:

. N Quiero aprovechar esta ocasion, para
™. felicitarte por esta importante celebracién,
como es la celebracion del Cincuenta
Aniversario de la creacion del Grupo Tinoco, asi como, trasladarte mi reconocimiento
y admiracién personal por la labor que vienes realizando, tanto en el mundo
empresarial, como en el asociativo, ostentando varios cargos en diferentes
asociaciones, ademas de la Presidencia de la Federacion Andaluza de Empresas
Seguridad (FAS).

En esta efemérides del cincuenta aniversario del Crupo Tinoco, del que eres
su mentor y guia y al que has conducido a través de estos afios por un camino,
que, aungue no han faltado dificultades, has conseguido grandes éxilos y, el
reconocimiento y admiracion del sector de |la seguridad.

Este éxito, como casi todo en lavida, no es por casualidad, estambién debido
a tu gran familia, la cual tengo el orgullo de conocer; a tu esposa Esperanza, y
a tus hijos e hijas. Un soporte, que seguro ha sido fundamental para llegar a
estos cincuenta afios de celebracion.

Me complace haberte podido dedicar estas palabras, por el gran aprecio
y reconocimiento que te tengo como empresario, pero mucho mas, como la
gran persona gue eres.

Muchas Felicidades, y un fuerte abrazo.

CARTA DEL SECRETARIO GENERAL DE APES

D. MANUEL ALCEDO BAEZA
SECRETARIO GENERAL APESS

Rafael, me pides unas lineas que recoja mi
experiencia personal e institucional con tu persona..
Lo siento... Imposible relatarla en unas lineas. Necesito
un libro... y de gran volumen. No obstante, hago un
tremendo esfuerzo poniendome como obligacion para
elloel cefirme a utilizar tan saolo lasiniciales de tu nombre.

Abnegacion, altruismo, generosidad... es |lo que he
podido constatar que han sido las caracteristica de tu conducta y comportamiento
en estos 10 afios a lo largo de los que llevo teniendo el honor y el placer de
colaborar contigo, siendo tu el Presidente de |la Asociacion Provincial de Empresas
de Seguridad de Sevilla (APESS).

Familia..una Gran Familia. Es evidente gue es |o que has conseguido
conformar. Y no solo por lo numerosa que es, sino por lo unida que ha demostrado
estar en momentos de felicidad, lo que para todos es facil estar unidos; y en
otros no tan faciles en los que has sabido capilanearla para no desfallecer,

Admiracion, reconocimientoy alabanzas hacia tu personay trabajoes una
constante que experimentan todos los que te conocen y tratan, no solo en APESS,
sino tambien en la Confederacion de Empresarios de Sevilla, en la Confederacion
de Empresarios de Andalucia, en la Federacion Andaluza de Seguridad o en la
Federacion Empresarial Espafiola de Seguridad, Organizaciones en las que tan
dignamente representas a las Empresas del sector.

Entereza, integridad, rectitud, honestidad son los primeros adjetivos que
se me vienen a la mente al describir tu dia a dia en la actividad Asociativa para
con los Asociados y ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado c en |a
Subdelegacion y Delegacién del Gabierno en Sevilla o Andalucia.

Lealtad y compromiso con tus companeros Empresarios. Al frente de ellos,
pero sin dejar de escuchar sus preocupaciones y haciendo tuyas las mismas
como si en ellas fuera la vida de tu propia Empresa.
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CARTA DEL SECRETARIO GENERAL DE AMES

D. ANTONIO MEDINA
SECRETARIO GENERAL DE AMES

Mi querido y apreciado Rafael Tinoco

Me complace saludarte (saludaros) y expresar
mis mas calidas palabras de felicitacién en el
cincuenta Aniversario del Grupo Tinoco.

Un Grupo que se ha destacado por su calidad

deservicioy excelente trato hacia sus clientes gracia

al esfuerzo, la constanciay la dedicacion, de todos los que integrais dicho Grupo.
Un Grupo Empresarial que se inicio con un sencille suefio, luego se presento
como un proyecto y poco a poco ha ido creciendo hasta convertirse en lo que
hoy es, en una reconocida empresa del sector de |a seguridad privada de Sevilla.

He sido testigo de tu buen hacer ho solo como empresario, sino también,
como persona comprometida con el asociacionismo empresarial, generando
una dinamica de respaldo, solvencia y responsabilidad, para seguir adelante
con tus compromisos con las organizaciones APPES, FAS Y FES. Ademas de la
CEA, y de |la Confederacion de Empresarios de Sevilla. Asociaciones que han
reconocido tus méritosy cualidades como persona y como dirigente empresarial.

Transmitele a tu Grupo Empresarial y a tu familia mi mas enhorabuena por
el cincuenta Aniversario, y a ti decirte que es un honor contar con tu amistad
de la que he aprendido valores importantes, principios y honestidad.

De mi parte recibes un gran afecto y muchas Felicidades por vuestro
Aniversatrio.

CARTA DEL GERENTE ENSEVIPRO

D. ENRIQUE LOPEZ DEL ESTAL
Gerente ENSEVIPRO

Sevilla, 2 de junio 2020
Eslimados amigos:

Todo proyecto empresarial, sea cual sea el sector
en el que desarrolle su actividad tiene gran dificultad y
riesgo, no hay ninguna ocupacion gue sea facil o aporte
relajacién y comodidad.

Se suele decir, que: “las empresas no tienen corazon", también, que: “son
menores de edad”, frases que pueden ser validas, ya que se trata de sociedades
que figuran como entes en el registro mercantil, por lo que carecen de érganos
vitales. No obstante, si estan compuestas de personas que dedican esfuerzo, ingenio
y patrimonio para conseguir fabricacion de productos vy |a prestacion de servicios
esenciales para el progreso y bienestar de |a sociedad.

Es cierto que las empresas no tienen corazon, pero las personas que las
forman y dirigen sf lo tienen y serd muy dificil que un proyecto empresarial tenga
exito y perdure en el tiempo si su presidente, administrador o directivo se olvida
de conjugar sus acciones con los latidos del corazdn y la espiritualidad racional
del alma.

Hace mucho tiempo que tuve la oportunidad de conocer y relacionarme con
la familia de Grupo Tinoco, hemos colaborado y trabajado juntos en numerosos
proyectos empresariales en el sector de |la seguridad privada, para de esa manera
ofrecer a nuestros compradores lo mejor de nuestros sistemas y servicios. Siempre
fue placentero el trato que recibi, ademas de fusionar la eficacia, profesionalidad
y bien hacer para asi lograr la mejor proteccion, defensa y ahotro de los Clientes.

Grupo Tinoco, tambien, participa y promueve la calidad y legalidad del
Sector de la Seguridad Privada en todo el territorio nacional, dedicando recursos
economicosy empresariales a la efectividad de la representacion patronal, lo que
le distingue por su amor y desvelo por la formacidn y excelencia.

Quiero expresar alge intime que siempre me hizo contemplar mas y mejor
a don Rafael Tinoco Caro, ya que me consta gque cuando era muy joven y tenia
un puesto de trabajo fijo y con futuro laboral seguro para toda la vida, decidid
voluntariamente dejarlo, algo inhabitual, para fundar su propia empresa con la ilusién
de desarrollar y acrecentar mas aun su talento para, de esta forma, ser mas util a la
sociedad, todo ello, sin temor a lasdificultades, riesgo, desvelos y preocupaciones.

Hoy cuando Grupo Tinoco cumple 50 anos de actividad, es justo reconocer
que ha sido y es una empresa ejemplar, meritoria y digna de admirar.

Mi felicitacion mas profunda para Grupo Tinoco.
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CARTA DEL GERENTE DE ABENGOA-SIMOS

D. IGNACIO SABIDO CASTILLA
GERENTE SIMOSA-ABENGCOA

Estimado Rafael

Antes de nada, quiero agradecerte que me des la
oportunidad de compartir contigo un hito tan importante
como el cumplir los 50 anos en el mundo empresarial.

Desde que comencé a trabajar en Sevilla, hace mas

de 25 afos, tuve la suerte de conocerte personalmente, ha

sido un placer, y desde el primer momento pusiste tu empresa y especialmente

tu persona a midisposicién a nivel laboral, solucionando el dia a dia las vicisitudes
que se han ido produciendo.

Con el devenir del tiempo, has ido consolidandote en el mundo empresarial
con una evolucién tanto tecnoloégica como personal, y muy importante, dando
paso a las nuevas generacjones para que continden tu labor y lleven a tu empresa,
como minimo otros 50 afios mas

Durante este tiempo he ido viendo la evolucion que has tenido en tu
empresa, en micaso comencé con un sistema de megafonia, que tuvimos que
reformar/adecuar a las nuevas necesidades. Pero después hemos ido ampliando
a todos los temas referentes de tu sector, PCI, Intrusismo, CCTV, Control de
accesos, etc.

Con estos sistemas has realizado una labor de puesta en marcha y
mantenimiento de la sede de CIPA que ha sido primordial dada la cantidad
de equipos, personas y sistemas que tienen, asi como la complejidad de cada
una de ella.

Tengo que agradecerte que me hayas podido asesorar sobre cualguier
consulta sobre alguna solucion, aungue después no has sido el adjudicatario,
eso demuestra el valor annadido que con el que siempre he contado.

No quiera dejar pasar el reconocimiento al resto de las personas que forman
tu Grupo Tinoco, que, aungue es una empresa familiar, ha sabidoe transmitir a

tus empleados sus valores.

Saludaos. .

CARTA DEL GERENTE DE MERCASEVILLA

D. JOSE RAMON NAVARRO PANIAGUA
GERENTE MERCASEVILLA

Apreciado Rafael, Le paso en pocas lineas mi humilde
opinion sobre vuestra aportacion en el cumplimento de
nuestros objetivos y me quedo corto......

Mediante la presente le traslado el agradecimiento
de Mercasevilla por los servicios profesionales de
instalacion y mantenimiento de los sistemas de seguridad,
prestados por su Crupo Tinoco a lo largo de estos anos
en esta Unidad Alimentaria.

Durante esta relacién contractual se ha podido comprobar cémo, ante las
necesidades surgidas, nos han proporcionado soluciones basadas en el rigor, la
calidad, la transparencia, la solvencia técnica y profesional, aportando siempre
su alto grado de conocimiento en esta materia, lo que ha generado una relacion
de confianza y cercania.

Asimismo, cuando se han planteado proyectos, trabajos y estudios
para la mejora de nuestro servicio e instalaciones, nos han proporcionado un
asesoramiento integral con un alto grade de innovacién tecnoldgica y han puesto
siempre a disposicion de Mercasevilla, un equipo humano gue ha demostrado
su profesionalidad y ha colaborado activamente con el nuestro.

Como Empresa PUblica atenta a las necesidades de los usuarios, donde
no solo se persigue una eficiente atencion al cliente, se ha percibido al Grupo
Tinoco, no como un mero proveedor, sino como un aliado en nuestro objetivo
de superar las expectativas de nuestros clientes, generando asi, una relacién
de empatia entre ambas empresas.

Por todo ello, desde Mercasevilla le felicitamos por este importante
aniversario y le trasladamos nuestro mas sincero reconocimiento a su Grupo,
que iniciandose como una empresa local ha llegado a cumplir cincuenta anos,
con el deseo de que sigan creciendo e innovando y puedan cumplir todos sus
objetivos y alcanzar todas las metas que se propongan.

Un abrazo José Ramaon .
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CARTA DEL GERENTE DE EMASESA

D. JAIME PALOP
GERENTE EMASESA

-
': Estimado senor,

Con motivo de la celebracion del 50 Aniversario
del Grupo Empresarial Tinoco, en nombre de EMASESA
y en el mioc propio me gustaria dejar constancia
en estas primeras lineas del reconocimiento por el
trabajo desarrollado y que ha sabido impulsar en todo
momento un equipo de exite.

EMASESA coma empresa publica ha venida desarrollando desde sus
inicios una labor constante de mejora y crecimiento en todas sus areas, cuyo
unico objetivo es poder ofrecer la mayor garantia de los servicios prestados a
nuestros usuarios. Para la consecucion de dichos objetivos, ha necesitado contar
siempre con expertos y profesionales de primer nivel como Grupo Tinoco, que
viene demostrando durante todos estos afios desde los comienzos de nuestra
relacion comercial una inquietud constante por el progreso y el crecimiento
profesional,

Me gustaria poner de relieve, cémo desde lo local y desde una visién
exclusivamente emprendedora, el Grupo Empresarial Tinoco coloca a la ciudad
de Sevilla como referente en su sector, apostando y demostrando dia a dia un
ejercicio de respansabilidad, rigurosidad y un altisimo nivel de conocimientos
en sistemas de telecomunicaciones, electrénica y sistemas de seguridad entre
otros, para ponerlo al servicio de todos sus clientes.

Espero que estas palabras de felicitacion sirvan para reconocer |a trayectoria
profesional de su grupo empresarial en estos cincuenta anos de vida, y para dejar
constancia del orgullo que sentimos como organizacion, por la colaboracion diaria
ofrecida por su personal técnico y administrativo, qque son grandes aliados y que
nos sirven de ayuda diaria para poder desarrollar todas las tareas, las iniciativas y
proyectos que se han venido planteando, con colaboracion, empatia y honradez.

En el terreno personal, quisiera resaltar el trato exquisito de todas las
personas del equipo, por el buen desempefio de las labores para las que
EMASESA en el devenir de su actividad los ha requerido, contando para ello
con grandisimos interlocutores, ayudandonos en nuestro guehacer diario a que
todo resulte mas facil y operativo.

Terminar esta carta manifestando que Grupo Tinoco también en estos
momentos de crisis sanitaria que nos ha tocado vivir y con efectos sin precedentes,
ha demostrado ser un excelente colaborador para superar cualquier escenario.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

CARTA DEL JEFE DEL AREA DE MANTENIMIENTO DE

TUSSAM

D. MANUEL ROSENDO ROLDAN
TUSSAM

Buenosdias Rafael comoverasen el encabezamiento
no pongo puesto ni ocupacion, el motivo es sencillo, en
estos 50 anos de existencia no solo habeis tenido una
evolucién digna de mencidn, sino que también habéis
sido, para persona de mi generacion, ahora cumplire
los 55, el escaparate de las nuevas tecnologias, y habéis
propiciado que personas como yo, apostemos en huestra
vida profesional por este avance,

Habéis estado presentes en muchos momentos de mivida y en todos ellos
habéis mostrado el mismo interés y preocupacién por resolver los problemas o
necesidades que os hemos planteado.

No quiero olvidar algo, muy importante, la siguiente generacién mantiene
esa misma filosofia y esa preocupacion, algo que os hace especiales, mas aun
en estos momentos de globalizacién y de trato tan impersonal que estamos
viviendo.

En lo poco que pueda ayudar para mantener esa forma de vivir esta
profesién, sin duda me tendréis ahi.

Un abrazo..
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AGRADECIMIENTO DEL

PRESIDENTE DEL GRUPO
TINOCO

A todas aquellas personas que han querido
acompanarnos en esta Efemérides con sus
felicitaciones, apoyo y carifo:

Por ultimo como empresa de Seguridad Privada hermanada con los
CFSE segun el preambulo | de la ley 5/2014, guiero dar las gracias al Coronel
Jefedela Comandancia de la Guardia Civil de Sevilla D. Luis Ortega Carmona,
al Tte. Coronel Jefe de Operacio-nes D. Paulinoc Ramos y Jefe del Seprose por su
excelente relacion con el sector de la S.P. y especialmente con nuestra empresa,
y mi agradecimiento por su colaboracion y apoye en la organizacion del dia
de la SP en todos estos anos que hemos compartido, al Tte. corone| D. Paulino
Ramos Gomez, al Capitan José Maria Ramas, Cabo Primera Francisco Javier
Mates, Guardia Diego Motilla.

Al Comisario Jefe Superior de Policia de Andalucia Occidental D. Jose
Antonio Pérez Martinez, le agradezco sus palabras de animo y apoyo, tanto
empresarial como institucional, € igualmente al Inspector Jefe de la Unidad
Territorial de Seguridad privada de Sevilla D. Domingo Cabrera por sus palabras
de amistad y a toda la unidad, por su colaboracién en tado momento can todas
las empresas de nuestro sector.

También a todos nuestros clientes y proveedores que durante este largo
periodo nos han distinguido con su cenfianza ¥y comoa no, a todo el equipo
humano que forman el CGrupo Tinoco pues ellos son el valor mas importante de
este Grupo. Ellos han hecho posible lo que somos. A mi familia, especialmente a
miesposa que con su generosidad ha sabido adaptarse y me ha acompafado en
todos los momentos que los ha habido, buenos y menos buenos, pues cincuenta
afios son muchos afios para una empresa familiar, que continua poniendo las
bases necesarias para garantizar un futuro al grupo.

1

Ahora empieza otra etapa mas en el largo caminar
de este modesto Grupe empresarial bajo la direccién
de mi hijo Curro. Un relevo generacional, al gue he
inculcado los wvalores mas importantes para un
empresario como son honestidad, compromiso

Cualquiera que para y transparencia un gran reto para superar el
- & de aprender se hace horizonte que tenemos ante si, como consecuencia
viejo, tanto si tienes de la pandemia y de las turbulencias de la crisis

- 20 como 78. Cualquiera economica que vendran debido a la misma.

que sigue aprendiendo

permanece joven. W
Henry Ford. < -

Rafael Tinoco Caro
Presidente del Grupo Tinoco
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